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WILLKOMMEN

Liebe Kolleginnen und Kollegen,
Sehr geehrte Damen und Herren,

der 64. Kongress für Krankenhausmanagement in Österreich findet vom 8. – 
10. Mai 2023 in der Tiroler Hauptstadt Innsbruck statt. Wir laden Sie ein, mit 
uns gemeinsam einen Blick über die Grenzen unseres Krankenhausalltags 
zu werfen und dabei „über den Tellerrand“ zu schauen.

Die ständig wachsenden Herausforderungen im Gesundheitswesen und die 
steigende Komplexität in unseren Krankenhäusern führen immer wieder zu 
neuen und spannenden Themen.
Die letzten Jahre waren stark von der Pandemie geprägt. Abseits davon wol-
len wir heuer über künstliche Intelligenz, Nachhaltigkeit und Personalwesen 
diskutieren. Diese und weitere Themen werden aus verschiedenen Blick-
winkeln und Branchen beleuchtet, um neue Perspektiven auf die einzelnen 
Bereiche zu bekommen. Ganz besonders freut es uns auch, dass wir inter-
national bekannte Persönlichkeiten als Vortragende gewinnen konnten. Da-
mit sind wir überzeugt, für Sie ein interessantes und abwechslungsreiches 
Programm gestaltet zu haben.

Neben den Vorträgen und Diskussionen dient dieser jährliche Kongress 
auch dazu, sich mit Kolleg*innen und Aussteller*innen auszutauschen. Dazu 
haben wir der Fachausstellung ausreichend Raum und Zeit gegeben.

Auch die Geselligkeit soll natürlich nicht zu kurz kommen. Daher haben wir 
uns für den Dienstag am Abend eine etwas andere Form des traditionellen 
Gesellschaftsabends einfallen lassen. Genaueres dazu werden sie dann di-
rekt am Kongress erfahren.
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Wir hoffen, dass Sie zahlreich unserer Einladung nach Tirol folgen, denn der 
Erfolg unseres Kongresses hängt ganz wesentlich davon ab, dass Sie als 
Expert*innen teilnehmen und unser Angebot annehmen.
In diesem Sinne freue ich mich, Sie persönlich in Innsbruck begrüßen zu 
dürfen.

Ihr Mag. Dr. Dr. Wolfgang Markl, MSc
Tagungsbeauftragter
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KONTAKTADRESSEN

VERANSTALTER
Arbeitsgemeinschaft der Krankenhausdirektoren 
öffentlicher Krankenanstalten Tirols
Vorsitzender: MMag. Andreas Hoppichler
Swarovskistraße 1-3
6130 Schwaz

TAGUNGSORT
Congress Innsbruck
Rennweg 3
6020 Innsbruck
www.cmi.at

KONGRESSORGANISATION
PCO Tyrol Congress
Rennweg 3
6020 Innsbruck
e: krankenhauskongress2023@cmi.at
t: +43 (0) 512 575600

INDUSTRIEAUSSTELLUNG & SPONSORING
S12! studio12 GmbH
Kaiser Josef Straße 9
6020 Innsbruck
e: office@studio12.co.at
t: +43 (0) 512 890438
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PROGRAMM

MONTAG, 08. MAI 2023

14:00 – 14:30	 Offizielle Kongresseröffnung

14:30 – 15:30	 Keynote Lecture
		  Über den Tellerrand
		  Tobias Moretti
		  Schauspieler

15:30 – 16:00	 Pause und Besuch der Industrieausstellung

16:00 – 16:40	 Gesundheitsplanung nach der Pandemie – 
		  was erwartet die Krankenhäuser?
		  ao. Univ.-Prof. Dr. Herwig Ostermann
		  Gesundheit Österreich GmbH

16:40 – 17:20	 Wünsche der ÖGK an die Krankenhäuser der Zukunft
		  Dr. Arno Melitopulos-Daum
		  ÖGK-Bereichsleiter für den Bereich Gesundheitssystem und Qualität

17:30 – 22.00 	 Get-Together in der Industrieausstellung
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PROGRAMM

DIENSTAG, 09. MAI 2023

09:00 – 09:45	 Von autonomous cars zur fliegenden Untertasse?
		  Dr. Eva-Maria Kirchberger
		  Senior Teaching Fellow an der Imperial Dyson School 
		  of Design Engineering in London

09:45 – 10:30	 Künstliche Intelligenz in Anästhesie und 
		  Intensivmedizin – Kann´s die Maschine besser?
		  Prof. Dr. med. habil. Bettina Jungwirth
		  Anästhesiologie & Intensivmedizin, Universitätsklinikum Ulm

10:30 – 11:00	 Pause und Besuch der Industrieausstellung

11:00 – 11:45	 Präzisionsmedizin: Real World Data in Krankenhäusern mit 	
		  Hilfe von Künstlicher Intelligenz erheben, verstehen und 	
		  verwerten
		  Dr. med. univ. Jama Nateqi
		  Founder & CEO of Symptoma.com, Österreicher des 			 
		  Jahres 2020 in der Kategorie Forschung

11:45 – 12:30	 Diskussionsrunde 
		  mit Dr. Eva-Maria Kirchberger, Prof. Dr. med. habil. Bettina 	
		  Jungwirth und Dr. med. univ. Jama Nateqi

12:30 – 13:30	 Mittagspause und Besuch der Industrieausstellung

13:30 – 13:45	 Ankündigung des 65. Kongresses für 
		  Krankenhausmanagement in Kärnten
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13:45 – 14:30	 Klimawandel: Fakten gegen Fake & Fiction?
		  Mag. Marcus Wadsak
		  ZIB-Wetter, Leiter der gesamten ORF-Wetter-Redaktion

14:30 – 15:00	 Gesundheit, Klima und Resilienz – 
		  Herausforderungen und Chancen
		  Mag. Dr. Ruperta Lichtenecker
		  Kompetenzzentrum Klima und Gesundheit GÖG Wien

15:00 – 15:30	 Pause und Besuch der Industrieausstellung

15:30 – 15:50	 Klimafreundlichkeit und Nachhaltigkeit in 
		  Anästhesie und Intensivmedizin
		  Assoz.-Prof. Priv.-Doz. Dr. Janett Kreutziger, DESA
		  Klinik für Anästhesie und Intensivmedizin, Medizinische 
		  Universität Innsbruck

15:50 – 16:10	 Kinderonkologische Versorgung in Tirol mit Virtual Care
		  Univ.-Prof. Mag. Dr. Roman Crazzolara
		  Kinderonkologie, Medizinische Universität Innsbruck

16:10 – 16:50	 Best practice: Vom Painpoint der Fachexpert*innen 		
		  und Need der Patient*innen zur anwenderorientierten 	
		  digitalen Lösung
		  Katja Österreicher, MBA
		  Head of Innovation Management Vinzenzgruppe

18:00 – 23:00	 Gesellschaftsabend / Dine Around
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PROGRAMM

MITTWOCH, 10. MAI 2023

09:00 – 09:40	 Wie unterschiedliche Branchen voneinander lernen können!
		  Thomas Pointner
		  Leitung Personalentwicklung EGGER Österreich

09:40 – 09:55	 Personal - das Schlüsselthema
		  Mag. Dr. Franz Harnoncourt
		  Geschäftsführer der OÖ-Gesundheitsholding

09:55 – 10:10	 Personal - das Schlüsselthema
		  Mag. Evelyn Kölldorfer-Leitgeb
		  Generaldirektorin Wiener Gesundheitsverbund

10:10 – 10:25	 Personal - das Schlüsselthema
		  Mag. Dr. Markus Schwab
		  Personaldirektor Tirol Kliniken

10:25 – 10:45	 Diskussionsrunde zum Thema: Personal, das Schlüsselthema

10:45 – 11:15	 Pause und Besuch der Industrieausstellung

11:15 – 12:35	 Krisensituationen und deren psychologische Gesetze – 	
		  ABER: Keine Angst vor der Angst - eine Spurensuche nach 	
		  Sinn und Unsinn, der Angst im Leben zu viel Raum zu geben
		  Hon. Prof. Mag. Dr. Thomas Müller
	 	 Kriminalpsychologe, Profiler und Buchautor

12:35 – 13:00	 Ankündigung des 65. Kongresses für Krankenhaus-
		  management, Wimpelübergabe an Kärnten
		  und Kongressverabschiedung
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ALLGEMEINE INFORMATIONEN

ANREISE
Der 64. Kongress für Krankenhausmanagement findet im Congress 
Innsbruck statt.

Congress Innsbruck
Rennweg 3
6020 Innsbruck

Anreise mit dem PKW
Innsbrucks Lage an vielen Hauptverkehrsrouten und bestens ausgebaute 
Straßennetze ermöglichen eine stressfreie Anreise mit dem PKW. Ein Leit-
system führt Sie einfach und direkt durch Innsbruck direkt zum Kongress-
zentrum. Die Zufahrt der City Tiefgarage befindet sich am Haupteingang, 
dort stehen über 700 Parkplätze gegen Gebühr zur Verfügung.
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Anreise mit den öffentlichen Verkehrsmitteln
Ideale Zugverbindungen nach Innsbruck ermöglichen Ihnen eine ange-
nehme Anreise mit der Bahn. Als wichtiger Verkehrsknotenpunkt verfügt 
Innsbruck über zahlreiche Direktverbindungen u.a. aus Wien, Linz oder 
Salzburg. Nähere Informationen zu detaillierten Fahrplänen erhalten Sie 
auf der Homepage der ÖBB.
Der Hauptbahnhof liegt rund 15 Gehminuten vom Congress Innsbruck 
entfernt und ist auch mit dem Innsbrucker Nahverkehr in kürzester Zeit er-
reichbar. Die Haltestelle „Congress/Hofburg“ der Buslinie B befindet sich 
direkt am Haupteingang des Congress Innsbruck. Weitere Bus- und Stra-
ßenbahnhaltestellen unterschiedlicher Linien befinden sich in fußläufiger 
Umgebung. Nähere Informationen zu detaillierten Fahrplänen erhalten Sie 
unter www.ivb.at.

WEBSITE
Neueste Informationen zum Programm sowie die 
Links für die Anmeldung zur Tagung, zum Rahmen-
programm und weiteren Programmpunkten sind 
über die Tagungswebsite verfügbar: 
www.krankenhauskongress2023.at

REGISTRIERUNGSGEBÜHREN
Die Anmeldung zum Krankenhausmanagement Kongress erfolgt online 
über die Kongresswebsite. 
Dort können Sie auswählen, ob Sie am gesamten Kongress oder nur an 
einzelnen Tagen teilnehmen möchten.
Bitte beachten Sie, dass die Onlineregistrierung am Mittwoch, 03. Mai 
2023 schließt und ab diesem Datum nur noch eine Anmeldung vor Ort im 
Congress Innsbruck möglich ist.
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Teilnahmegebühren Tarif 

Gesamtkongress 595 €

Tageskarten 300 €

In Ihrer Teilnahme am Gesamtkongress ist das Get-Together in der Indus-
trieausstellung sowie das Dine Around inklusive Wertmarken im Wert von 
50,00€ inkludiert.
Bitte beachten Sie, dass bei Tageskarten das Dine Around inkludiert ist, 
jedoch keine Wertmarken ausgegeben werden.

ÖFFNUNGSZEITEN DER REGISTRIERUNG
Ihre Kongressunterlagen sowie die Kongresstasche mit allen Beilagen 
erhalten Sie am Registrierungscounter im Erdgeschoss des Congress 
Innsbruck.
Das Registrierungsteam begrüßt Sie herzlich zu den folgenden Öffnungs-
zeiten:

Montag, 08. Mai 2023		  11.30 – 17.30 Uhr
Dienstag, 09. Mai 2023		  08.00 – 17.00 Uhr
Mittwoch, 10. Mai 2023		  08.00 – 13.00 Uhr

TEILNAHMEBESTÄTIGUNG
Sie erhalten Ihre Teilnahmebestätigung nach dem Kongress per E-Mail zu-
gesendet. Bitte prüfen Sie auch Ihren Spam-Ordner für den Fall, dass Sie 
keine Bestätigung erhalten haben.
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DOWNLOAD VORTRAGSUNTERLAGEN
Die Vortragsunterlagen der eingeladenen Sprecher*innen werden den 
Kongressteilnehmer*innen nach dem Kongress auf der Kongresswebsite 
in einem passwortgeschützten Bereich für einen Zeitraum von 2 Monaten 
zum Download zur Verfügung gestellt.
Sie erhalten die betreffenden Zugangsdaten nach dem Kongress per E-
Mail.

HOTELRESERVIERUNG
Durch die zentrale Lage des Congress Innsbruck befinden sich in unmit-
telbarer Nähe des Veranstaltungsortes zahlreiche Hotels verschiedener 
Kategorien. Hotelreservierungen können direkt beim Innsbruck Conven-
tion Bureau vorgenommen werden. 
Auf der Kongresswebsite finden Sie unter dem Reiter „Teilnehmer“ Infor-
mationen zur Hotelbuchung sowie alle tagesaktuellen Verfügbarkeiten 
der umliegenden Hotels.
Bitte beachten Sie, dass Innsbruck im Mai sehr gut gebucht ist und nur 
begrenzt Hotelkontingente zur Verfügung stehen. Wir empfehlen daher 
eine rechtzeitige Reservierung.
Bei Fragen zu Hotels, Raten und Verfügbarkeiten wenden Sie sich bitte 
direkt an das Innsbruck Convention Bureau:

Innsbruck Convention Bureau
E-Mail: incoming@innsbruck.info 
Tel.: +43 512 53 56 730
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REGISTRIERUNGSBEDINGUNGEN UND 
DATENSCHUTZ

Stornierung
Eine Stornierung Ihrer Kongressanmeldung muss schriftlich an CMI / PCO 
Tyrol Congress (krankenhauskongress2023@cmi.at) erfolgen. Bei Stornie-
rung bis zum 08.04.2023 wird die Teilnahmegebühr abzüglich einer Be-
arbeitungsgebühr von € 60,- sowie eventueller Bankspesen rückerstattet. 
Nach diesem Datum wird die komplette Gebühr fällig, Rückerstattungen 
sind nicht mehr möglich. Aus organisatorischen Gründen können Rück-
erstattungen generell erst nach der Tagung erfolgen.

Absage der Tagung
Sollte die Tagung aufgrund von Ereignissen, die außerhalb des Einflussbe-
reichs der Veranstalter liegen oder aufgrund von Ereignissen, die nicht auf 
Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit des Veranstalters zurückzuführen sind, 
nicht durchgeführt oder verschoben werden, können weder die veranstal-
tenden Gesellschaften noch PCO Tyrol Congress / Congress und Messe 
Innsbruck GmbH von den Teilnehmer*innen für entstandene Schäden, 
Kosten oder Verluste, wie z.B. Reise-, Transport- oder Übernachtungs-
kosten, Kosten für entgangene Aufträge, Vermögensschäden etc. haftbar 
gemacht werden. Unter diesen Umständen behalten sich die Veranstalter 
das Recht vor, entweder die gesamte Anmeldegebühr einzubehalten und 
für eine zukünftige Tagung anzurechnen oder den Teilnehmenden nach 
Abzug der für die Organisation der Tagung bereits angefallenen Kosten zu 
entschädigen. 

Datenschutz
Eine Anmeldung ist ohne das Erheben, Speichern und Verarbeiten Ihrer 
persönlichen Daten (Pflichtfelder mit *) nicht möglich. Dies geschieht 
entsprechend der jüngsten Rechtsvorschriften zu Datenschutz (DS-GVO 
2018) und ausschließlich zum Zweck der Organisation und Durchführung 
der Veranstaltung. Ihre Einwilligung kann jederzeit per E-Mail an privacy@
cmi.at oder postalisch an Congress und Messe Innsbruck GmbH I Daten-
schutzzuständiger I Rennweg 3 I 6020 Innsbruck I Österreich widerrufen 
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werden. Zur Ausübung Ihrer Rechte wenden Sie sich bitte ebenso per E-
Mail an privacy@cmi.at oder postalisch an Congress und Messe Innsbruck 
GmbH I Datenschutzzuständiger I Rennweg 3 I 6020 Innsbruck I Öster-
reich. Bitte beachten Sie, dass die Ausübung Ihrer Rechte bezüglich dem 
Schutz Ihrer Daten keine kostenfreie Stornierung Ihrer Kongressteilnahme 
bedeutet.
Als Teilnehmer*in des 64. Kongresses für Krankenhausmanagement er-
halten Sie weitere Informationen mit den kostenfreien Newslettern der 
Bundeskonferenz der Krankenhausmanager Österreichs. Selbstverständ-
lich können Sie dieses Service jederzeit widerrufen.

Haftung
Wir wählen die jeweils heranzuziehenden Leistungsträger und sonstigen 
Hilfsunternehmen sorgfältig aus und sorgen für die ordnungsgemäße 
Weiterleitung von für den Leistungsträger bestimmten Zahlungen. Für die 
tatsächliche Erbringung der Leistung oder deren Mängelfreiheit können 
wir allerdings keine Haftung übernehmen. CMI / PCO Tyrol Congress und 
die Arbeitsgemeinschaft der Verwaltungsleiter öffentlicher Krankenanstal-
ten Tirols als Veranstalter übernehmen weiters keine Haftung für Perso-
nenschäden und den Verlust oder die Beschädigung von Privateigentum, 
für Verzögerungen oder Änderungen im Kongressprogramm, welcher Ur-
sache auch immer. Die Teilnahme an der Tagung erfolgt auf eigene Gefahr. 
Mündliche Vereinbarungen sind unverbindlich, wenn sie nicht durch den 
Veranstalter oder CMI / PCO Tyrol Congress schriftlich bestätigt wurden.
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VORTRAGENDE

MODERATION: BARBARA KOHLA

Seit 26 Jahren im Mediengeschäft - Welle1, Antenne Tirol, Liferadio, Tiroltv, 
Pressearbeit für Tirolmilch, diverse Printmedien, ORF Radio Tirol, und ORF - 
Tirol Heute, Eventmoderatorin und Sprecherin.
Ein Privileg, wenn man seine Hobbies zum Beruf machen kann - ich mag 
Musik, Kochen, Essen und Trinken, Reisen, Sport, Kultur und die Welt mit 
allen ihren Menschen kennen lernen - Medizin begeistert mich genauso, wie 
gute Weine, spannende Bücher oder die Gastronomie und Fremdsprachen.
Meine Leidenschaft für den Journalismus und das Moderieren habe ich 
erst nach anderen Lebenserfahrungen entdeckt - zuerst eine medizinische 
Fachschule absolviert - viele Jahre in der Gastronomie die Liebe zum Ge-
nuss und den Menschen kennen gelernt - in Amerika und Rom Auslands-
erfahrung gesammelt und schließlich angekommen beim Radio und Fern-
sehen, aktuell beim ORF Tirol (seit 16 Jahren).  
Moderieren ist nicht nur Unterhaltung, es ist Leidenschaft und Emotion, es 
ist Verantwortung und viel Fingerspitzengefühl.
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UNIV.-PROF. MAG. DR. ROMAN CRAZZOLARA

Roman Crazzolara hat Medizin in Innsbruck/Freiburg (Deutschland) und 
Gesundheitswissenschaften an der UMIT Tirol studiert, am Westmead Mil-
lenium Institute in Sydney (Australien) geforscht, im Juni 2020 die Stiftungs-
professur für pädiatrische Hämatologie und Onkologie übernommen und 
leitet die kinderonkologische Station an der Medizinischen Universität in 
Innsbruck. Er ist mehrfach ausgezeichneter Preisträger, hat eine Vielzahl an 
wissenschaftlichen Projekten erfolgreich beantragt und führende interna-
tionale Publikationen geschrieben.  Sein wissenschaftlicher Schwerpunkt 
konzentriert sich darauf, eine bessere Lebensqualität für Kinder und Ju-
gendliche mit einer Krebserkrankung zu erzielen. Der Einsatz neuer Techno-
logien (z.B. App) und die Beteiligung aller involvierten Stakeholder (Familien, 
Gesundheitspersonal in der Krankenanstalt und in den Bezirkskrankenhäu-
sern, niedergelassene Ärzte) fördern die Innovation in diesem Bereich und 
ermöglichen es, Barrieren in der medizinischen Versorgung zu überwinden, 
Ungleichheiten zu bekämpfen und Kosten zu reduzieren.
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MAG. DR. FRANZ HARNONCOURT
 
Nach der Ausbildung zum Facharzt für Chirurgie und Gefäßchirurgie Über-
nahme der Ärztlichen Direktion am Krankenhaus der Elisabethinen in Linz. 
Ab 2007 Geschäftsführer des Krankenhauses der Elisabethinen und 2008 
Übernahme der Geschäftsführung der Elisabeth von Thüringen Holding. Mit 
2012 Wechsel zur Malteser Deutschland Gruppe (Leitung Medizin und Pfle-
ge). Ab 2017 Vorsitzender der Geschäftsführung und der Malteser Deutsch-
land. 2019 Übernahme des Vorsitzes der Geschäftsführung der Oberöster-
reichischen Gesundheitsholding (Zusammenschluss Regionalspitäler und 
Kepler Universitätsklinikum).
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PROF. DR. MED. HABIL. BETTINA JUNGWIRTH

 
Prof. Dr. med. Bettina Jungwirth hat im Februar 2020 die W3-Professur für 
Anästhesiologie an der Universität Ulm übernommen und leitet als Ärztliche 
Direktorin die Klinik für Anästhesiologie und Intensivmedizin am Universi-
tätsklinikum Ulm. Bettina Jungwirth ist vollapprobierte Ärztin und zertifizierte 
Anästhesistin mit Zusatzbezeichnungen in Intensiv- und Notfallmedizin. Vor 
ihrer Ernennung zur W3-Professorin in Ulm war sie Professorin an der TU 
München und Fellow an der Duke University, USA. Ihr wissenschaftlicher Fo-
kus liegt in der Verbesserung des perioperativen Outcomes mit Hilfe neuer 
Technologien. Sie entwickelt Risikokalkulatoren basierend auf maschinellen 
Lernalgorithmen und arbeitet an Entscheidungsunterstützungssystemen.
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DR. EVA MARIA KIRCHBERGER
 
Die gebürtige Bayerin hat 10 Jahre am Imperial College in London geforscht 
und an Pionier-Projekten in Data Science, Entrepreneurship und Agiler Stra-
tegy gearbeitet, die ihrer Zeit voraus sind. Eine ihrer Studien hat den Global 
Top Management Award 2019 in Business Strategy in Chicago gewonnen. 
Als Teil Ihres Marie Curie Programs der Europäischen Kommission hat sie mit 
ihrem Team radikal neu definiert was ein Flughafen in der Zukunft sein wird 
(Dubai Airport), wie man Autos kaufen wird (Fiat), und wie man Banking für 
Senioren ganz anders gestalten könnte. Sie wird unter anderem zeigen, wie 
die Telemedizin revolutioniert wird durch Übersetzung des Tastsinns, was 
Roboter von einer Bergziege lernen, um Pfleger zu entlasten, und warum 
man Daten “das neue Gold nennt”. Mit ihrer Firma Wunderlab Ltd. berät sie 
zu Innovation Strategy und Data Science, um neue Business Models zu ent-
wickeln und agil zu werden. Sie gilt als internationale Top-Expertin für Inno-
vation & Kreativstrategie und ist unter anderem Gastdozentin an der Uni-
versity of Cambridge. In Österreich sitzt Eva im Aufsichtsrat der Boltzmann 
Stiftung.
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GENERALDIREKTORIN 
MAG. EVELYN KÖLLDORFER-LEITGEB

 
Studium der Gesundheitswissenschaften und Akademische Health Care 
Managerin (Wirtschaftsuniversität Wien). Abschluss der allgemeinen Kran-
kenpflegeschule des Wilhelminenspital (Klinik Ottakring), in weiterer Folge 
Tätigkeiten in unterschiedlichen Managementfunktionen in der Pflege. 2007 
erfolgte der Wechsel als Pflegedirektorin in das Kaiser-Franz-Josef-Spital 
(Klinik Favoriten). Ab Jänner 2015 Direktorin für Personal und Organisations-
entwicklung in der Generaldirektion des Wiener Krankenanstaltenverbun-
des (Wiener Gesundheitsverbund ). Zu den Schwerpunkten zählten neben 
den Personal- und Organisationsentwicklungsagenden vor allem das The-
ma Führungskräfteentwicklung, die Umsetzung der neuen Dienstzeiten für 
Ärztinnen und Ärzte, die Umsetzung des Projektes Skill & Grade-Mix zum 
gezielten Personaleinsatz und die Neuorganisation des Wiener Gesund-
heitsverbundes.
Ab November 2017 zusätzliche Übernahme der Funktion der Generaldirek-
tor-Stellvertreterin und mit September 2018 Bestellung zur Generaldirekto-
rin des Wiener Gesundheitsverbundes.
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ASSOZ.-PROF. PRIV.-DOZ. DR.MED 
JANETT KREUTZIGER, DESA

Frau Ass.Prof. Priv.Doz. Dr.med. Janett Kreutziger, DESA, absolvierte das Stu-
dium der Humanmedizin in Göttingen und München. Zur Facharztausbil-
dung wechselte sie an das Inselspital in Bern, später an das Kantonsspital 
Luzern, Standort Wolhusen, sammelte Erfahrungen in der Notfallmedizin, 
Anästhesie und Intensivmedizin. Mit ihrem wissenschaftlichen Projekt zur 
Stress-Hyperglykämie bei schwerstverletzten Patient:innen gewann sie 
ihren ersten Forschungspreis. Seit 2008 ist sie an der Universitätsklinik für 
Anästhesie und Intensivmedizin tätig. Sie forscht an der Stress-Hyperglykä-
mie bei schweren Erkrankungen, hat sich zu diesem Thema habilitiert, sowie 
zum Atemwegsmanagement in der Notfallmedizin; sie hält regelmäßig Vor-
träge zu vielfältigen Themen des Fachgebietes. 
Schon lange beschäftigt sie das Thema Nachhaltigkeit, sowohl privat als 
auch im Berufsleben. Seit 2022 ist sie Leiterin der Plattform Nachhaltigkeit 
in Anästhesie und Intensivmedizin der Österreichischen Gesellschaft für An-
ästhesie, Reanimation und Intensivmedizin (ÖGARI), ist lokal, national und 
international vernetzt, hält Vorträge zum Thema und möchte gemeinsam 
mit engagierten Kolleg:innen wissenschaftsbasiert die Anästhesie und In-
tensivmedizin in Österreich nachhaltiger gestalten. 
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MAG. DR. RUPERTA LICHTENECKER
 
Seit März 2022 Abteilungsleiterin des Kompetenzzentrum Klima und Ge-
sundheit an der Gesundheit Österreich GmbH. Studium der Volkswirtschafts-
lehre an der Johannes Kepler Universität Linz und der Wirtschaftsuniversität 
Wien. Lektorin an der Johannes Kepler Universität Linz und an der Ver-
waltungsakademie des Bundes. Mehr als 30 Jahre Tätigkeit und Erfahrung 
als Ökonomin, Forscherin, Managerin und Aufsichtsrätin in den Bereichen 
Wissenschaft, Verwaltung, Wirtschaft und Politik mit den Schwerpunkten: 
Umweltökonomie und -politik, Klimaschutz, Forschung, Innovation, Public 
Health, Gesundheitsökonomie, Gesundheitsförderung, Technikfolgenab-
schätzung, Foresight, Digitalisierung, Energiewirtschaft und -politik, Wirt-
schaft, COVID-19-Management und Krisenmanagement.
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DR. ARNO MELITOPULOS-DAUM
 
Dr. Melitopulos, geboren in Innsbruck, absolvierte das Diplom- und Dokto-
ratsstudium der Rechtswissenschaften in Innsbruck. Er ist seit 2020 Leiter 
des Bereiches Gesundheitssystem und Ökonomie in der Österreichischen 
Gesundheitskasse, von August 2011 bis 2019 Direktor der Tiroler Gebiets-
krankenkasse (TGKK). Zudem ist er der Koordinator der Zielsteuerung Ge-
sundheit in Tirol. Zuvor war er in den Jahren 2008 bis 2011 Geschäftsführer 
der Gesundheit Österreich GmbH (GÖG) in Wien. Von 2005 bis 2008 war Dr. 
Melitopulos Leiter der Abteilung Strategie und Recht in der TGKK und paral-
lel dazu ab 2006 auch Geschäftsführer des Tiroler Gesundheitsfonds (TGF). 
Zwischen 2003 und 2005 wirkte er als Berater der Gesundheitsministerin bei 
der Gesundheitsreform 2005 mit. Dr. Melitopulos ist Univ.-Lektor für Sozial-
recht, Public Health und Gesundheitssystemlehre und hat Lehraufträge an 
der Medizinischen Universität in Innsbruck, am Management Center Inns-
bruck sowie der Universität für Gesundheitswissenschaften, Medizinische 
Informatik und Technik.
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TOBIAS MORETTI
 
Tobias Moretti studierte Musik an der Hochschule in Wien, dann Schauspiel 
an der Otto-Falckenberg-Schule München und war Ensemblemitglied der 
Münchner Kammerspiele. Jüngere Kinoproduktionen waren „A hidden life“, 
„Luis Trenker“, „Deutschstunde“, „Louis van Beethoven“ und „Das Haus“. Im 
TV war er zuletzt in „Bad Banks 1/2“, „Im Netz der Camorra“, „Euer Ehren“, 
„The Net“ und „Der Gejagte“ zu sehen. Daneben spielt er weiter Theater: Bot-
ho Strauß’ „Pancomedia“ (Uraufführung 2001), die Titelrolle in „König Otto-
kar“ (Salzburger Festspiele/Burgtheater) und im „Faust“ (Burgtheater); fer-
ner Schnitzlers „Das weite Land“ (Bayer. Staatstheater), L. Percevals „Rosa 
oder die barmherzige Erde“ (Burgtheater) und „Weibsteufel“ (Bayer. Staats-
theater/Burgtheater). Am Theater a.d. Wien sang er „Macheath“ in der „Drei-
groschenoper“. Bei den Salzburger Festspielen war Moretti von 2017 bis ins 
Jubiläumsjahr 2020 der „Jedermann“. Seit Februar 2022 spielt er am Burg-
theater in Sartres „Geschlossene Gesellschaft“.
Unter seinen Auszeichnungen finden sich u.a. der Deutsche Filmpreis, mehr-
fach die Romy, der Gertrud-Eysoldt-Ring, der Österreichische Filmpreis und 
der Europäische Kulturpreis.
Moretti wurde mehrfach zu Impulsreferaten eingeladen, so etwa beim Eu-
rop. Forum Alpbach, bei der Intern. Hartheim Konferenz, an der Univ. für Bo-
denkultur Wien oder beim Ethikforum St. Georgen.
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HON. PROF. MAG. DR. THOMAS MÜLLER
 
Der gebürtige Tiroler Hon. Prof. Mag. Dr. Thomas Müller ist Europas führen-
der Kriminalpsychologe und wurde einer breiten Öffentlichkeit durch seine 
Profiling-Tätigkeit bei der Aufklärung der spektakulärsten Serienmorde der 
Gegenwart bekannt. Der ausgebildete Polizist, studierte Psychologe und 
promovierte Kriminalpsychologe hat sein Handwerk beim US-amerikani-
schen FBI gelernt. Müller ist zudem Autor von „Bestie Mensch. Tarnung – 
Lüge – Strategie“ und „Gierige Bestie. Erfolg – Demütigung – Rache“.
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DR. MED. UNIV. JAMA NATEQI
 
Jama Nateqi ist Mediziner und Mitgründer von Symptoma.com, einem digita-
len Gesundheitsassistenten. Patienten und Ärzte geben Symptome ein, be-
antworten Fragen und erhalten eine Liste der möglichen Ursachen – sortiert 
nach der Wahrscheinlichkeit. Er gründete sein erstes Unternehmen bereits 
im Jahr 1999, studierte Medizin in Salzburg und forschte an der Yale Uni-
versity. Im Jahr 2020 wurde er für seine mittlerweile 16-jährige Forschung an 
Symptoma zum Österreicher des Jahres ausgezeichnet. Im Jahr 2021 wurde 
Symptoma mit dem Houskapreis, Österreichs größtem privaten Preis für an-
wendungsnahe Forschung, in der Kategorie Unternehmen ausgezeichnet.
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AO UNIV.-PROF. DR. HERWIG OSTERMANN

 
Herwig Ostermann ist seit 1. August 2016 Geschäftsführer der Gesund-
heit Österreich GmbH (GÖG). Er hält eine Teilzeitprofessur für Health Policy 
and Administration am Department für Public Health, Health Services Re-
search und Health Technology Assessment an der UMIT Tirol. Ostermann 
studierte in Innsbruck und Dublin Internationale Wirtschaftswissenschaften 
und absolvierte anschließend an der privaten Universität für Gesundheits-
wissenschaften, Medizinische Informatik und Technik (UMIT) in Hall in Tirol 
das Magister- und Doktoratsstudium der Gesundheitswissenschaften. Os-
termann publiziert regelmäßig in Fachzeitschriften und fungiert als Experte 
in verschiedenen nationalen und europäischen Gremien und Netzwerken 
mit Fokus Gesundheits- und Strukturreform. Darüber hinaus ist Ostermann 
aktuell Mitglied der nationalen Corona-Kommission sowie diverser Berater-
stäbe zur Pandemiebekämpfung. Seine Forschungsinteressen umfassen 
insbesondere Gesundheitssystemanalyse und -steuerung, Entscheidungs-
unterstützung und Reformimplementierung sowie internationale Gesund-
heitssysteme.
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KATJA ÖSTERREICHER, MBA
 

Frau Österreicher war von 2002 – 2005 als wissenschaftliche Mitarbeiterin 
am Institut für Urologie der Medizinischen Universität Wien tätig. Von 2003 – 
2017 gründete und leitete sie TissueGnostics GmbH, welche sich mit Digital 
Health im Bereich der Präzisionsmedizin beschäftigt. Von April 2018 – No-
vember 2018 leitete sie interimistisch die CVTec – Cerebrovascular Techno-
logie GmbH., welche medizinische intraoperative Software zur Behandlung 
von Hirnaneurysmen entwickelte. In den letzten Jahren war Frau Öster-
reicher als Health Tech Consulterin Mentorin von Start up’s im Health Hub 
Vienna, dem größten Accelerator-Programm Österreichs, tätig. Seit Herbst 
2019 leitet Sie das Innovationsmanagement der Vinzenz Gruppe, die zu den 
größten privaten Trägern von gemeinnützigen Gesundheitseinrichtungen in 
Österreich zählt.
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THOMAS POINTNER
 
Thomas Pointner ist HR Leiter aus Leidenschaft im Unternehmen EGGER 
Holzwerkstoffe. Die Egger Group ist ein internationaler Holzwerkstoffherstel-
ler mit Stammsitz in St. Johann in Tirol. Das Kerngeschäft des Unternehmens 
bildet die Produktion von rohen und beschichteten bzw. veredelten Holz-
werkstoffen und deren umfangreiche Einsatzvarianten. Die kontinuierliche 
Entwicklung des Unternehmens, gestützt durch die richtigen Mitarbeiter, 
stellen bis heute die Basis dar.
Sein Weg selbst wurde geprägt durch das entgegengebrachte Vertrauen im 
Unternehmen und einer gezielten Personalentwicklung. Somit war eine Ent-
wicklung von der Produktion, über das Qualitätsmanagement direkt in die 
HR Welt möglich. Diese Begeisterung die richtigen Mitarbeiter für das Un-
ternehmen zu finden und intern weiterzuentwickeln prägen bis heute seine 
Motivation als HR Leiter für die drei Österreichischen Standorte. Mit seinem 
26köpfigen HR Team versucht er täglich neue Mitarbeiter für das Unterneh-
men zu begeistern und den bestehenden Mitarbeiter:innen die Perspekti-
ven bei EGGER aufzuzeigen. Unter dem Motto: „Mehr aus Holz zu machen 
braucht ein hervorragendes Team. Wir stehen zu unseren Mitarbeitern. Sie 
machen uns erfolgreich.“
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MAG. DR. MARKUS SCHWAB

Der gebürtige Tiroler Mag. Dr. Markus Schwab absolvierte das Diplomstu-
dium der Betriebswirtschaftslehre an der Sozial- und Wirtschaftswissen-
schaftlichen Fakultät der Leopold-Franzens-Universität Innsbruck. Von 1986 
bis 1991 war er als Universitätsassistent am Institut für Industrie und Fer-
tigungswirtschaft an der Universität Innsbruck tätig und promovierte hier 
auch zum Doktor der Sozial- und Wirtschaftswissenschaften. Im Anschluss 
übernahm er die Funktion des Abteilungsvorstands Controlling an der TI-
LAK – Tiroler Landeskrankenanstalten Ges.m.b.H., 2004 wurde er zum Vor-
stand für Finanzen an der Medizinische Universität Innsbruck bestellt. Nach 
seiner anschließenden Tätigkeit als Vizerektor für Personal und Finanzen an 
der UMIT – Private Universität für Gesundheitswissenschaften, Medizinische 
Informatik und Technik folgte 2009 der berufliche Wechsel an die Tirol Klini-
ken GmbH, wo er seither als Personaldirektor tätig ist.
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MAG. MARCUS WADSAK
 
Der studierte Meteorologe präsentiert nicht nur das „ZiB“- Wetter , sondern 
ist außerdem Leiter der gesamten ORF-Wetter-Redaktion. Der Wetter- und 
Klimaexperte hält regelmäßig Vorträge zu den Themen Umwelt & Umwelt-
schutz bzw. Klima & Klimawandel. Zu letzteren erschien 2020 sein Buch 
„Klimawandel: Fakten gegen Fake & Fiction“, gefolgt von seiner 2022 ver-
öffentlichten Publikation „Letzte Generation: Das Klimamanifest“. 2021 wurde 
Marcus Wadsak in der Kategorie „Wissenschaft“ erneut zum „Journalisten 
des Jahres“ gewählt. Seine Schwerpunkte finden sich in Bildung, Globali-
sierung, Information, Klimawandel, Landwirtschaft, Umweltschutz, Wetter, 
Zukunft und Klimaschutz.
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RAHMENPROGRAMM

GET-TOGETHER

Montag, 08.05.2023
17.30 – ca. 22.00 Uhr

Im Anschluss an die offizielle Kongresseröffnung und den Vorträgen am 
Montag, möchten wir Sie sehr herzlich zum Get-Together einladen, welches 
im Rahmen der Industrieausstellung in der Dogana des Congress Innsbruck 
stattfindet.
Die ausstellenden Firmen freuen sich auf einen Informationsaustausch in 
geselliger Atmosphäre.
Wir freuen uns auf interessante Gespräche und einen gemütlichen Ausklang 
des Eröffnungstages. 
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DINE AROUND IN DER INNSBRUCKER 
INNENSTADT

Dienstag, 09.05.2023
ab 18.00 Uhr

Der zweite Abend des Kongresses steht üblicherweise für den gemeinsa-
men Gesellschaftsabend in bewährter Tradition.
In diesem Jahr möchte das Tagungskomitee jedoch neue Wege gehen und 
„über den Tellerrand schauen“ und den klassischen Gesellschaftsabend in 
einer neuen Weise präsentieren.

Geplant ist weiterhin eine Abendveranstaltung, bei der sich im Rahmen ei-
nes Abendessens alle Kongressteilnehmer*innen und Vertreter*innen der 
Ausstellerfirmen treffen und den Kongresstag gemütlich ausklingen lassen 
können. Jedoch nicht in Form eines gemeinsamen gesetzten Abendessens, 
sondern in kleinen Gruppen, die in Restaurants in der ganzen Innsbrucker 
Innenstadt verteilt sind.

Das Tagungskomitee konnte eine bunte Auswahl an Restaurants in der Inns-
brucker Innenstadt für das Dine Around gewinnen, die alle fußläufig inner-
halb weniger Minuten vom Congress Innsbruck erreichbar sind und für jede 
Art an Kulinarik und Geschmack etwas zu bieten haben. Die Teilnehmer*in-
nen sind dann in der Wahl des Restaurants komplett frei und können somit 
auch neue Lokalitäten ausprobieren.
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Jede/r Teilnehmer*in erhält zusammen mit den Kongressunterlagen und 
dem persönlichen Namenschild an der Registrierung Wertmarken, soge-
nannte „Inntaler“, im Wert von 50,00€. Die „Inntaler“ können dann in den 
teilnehmenden Gastronomiebetrieben am Dienstag, 09. Mai 2023 eingelöst 
werden.

TEILNEHMENDE GASTRONOMIEBETRIEBE

Zusätzlich zu den Restaurantvorschlägen finden Sie auf dem Übersichts-
plan auch diverse Vorschläge für Innsbrucker Bars, die den perfekten Ort 
für einen Treffpunkt nach dem Abendessen bieten.
Bitte beachten Sie, dass die „Inntaler“ hierfür nicht eingesetzt werden kön-
nen.
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SIE 
STEHEN

HIER

Fischerhäusl
Herrengasse 8, 6020 IBK
Tel.: 0512 - 583 535

Ottoburg
Herzog-Friedrich-Str. 1, 6020 IBK
Tel.: 0512 - 584 338

Stiftskeller
Stiftgasse 1, 6020 IBK
Tel.: 0512 - 570 706

Flo Joe´s
Seilergasse 12, 6020 IBK
Tel.: 0512 - 583 046

Weißes Rössl
Kiebachgasse 8, 6020 IBK
Tel.: 0512 - 583 057

Piano Bar
Herzog-Friedrich-Strasse 5, 6020 IBK
Tel.: 0512 - 571 010
 

Bar Centrale
Maria-Theresien-Straße 31, 6020 IBK
Tel.:  0664 / 849 24 71

360 Grad Bar
 Maria-Theresien-Straße 18, 6020 IBK
Tel.:  0664 / 840 65 70

Das Schindler
Maria-Theresien-Straße 31, 6020 IBK
Te.: 0512 - 566 969

The	Penz	5th	floor
Adolf-Pichler-Platz 3, 6020 IBK
Tel.: 0512 - 575 657 0
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eLudwig – das Burger Restaurant
Museumstraße 3, 6020 IBK
Tel.: 0512 - 319 222

Culinarium
Pfarrgasse 1, 6020 IBK
Tel.: 0512 - 890 589

HUNGER?
DURST?

We make it | visible
www.d-art.at

Blaue Brigitte
Herzog-Friedrich-Straße 31, 6020 IBK
Tel.: 0512 - 594 79
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Der Inn-Taler ist in 
teilnehmenden Shops 
und Gastrobetrieben der 
Innsbrucker Altstadt und 
Innenstadt einlösbar.
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AUSSTELLUNGSPLAN

Stand	 Aussteller
P01 	 hollu Systemhygiene GmbH
P02	 rentex medical.textile.solutions
P03	 Regina Textilreinigung
P04	 pascom Kommunikationssysteme GmbH
P05	 Arjo Austria GmbH
P06	 Mölnlycke Health Care GmbH
P07	 Arthrex Austria GmbH
P08	 Roche
P09	 MARKAS GmbH
P10	 Textilservice Brolli
P11	 Zippsafe AG
P12	 Emento Care Guide - Patientenportal
P13a	 d-art CGI Studio
P13b	 E & E Unternehmensberatung und EDV GmbH
P14	 Sodexo Service Solutions Austria GmbH
P15	 SALESIANER
P16	 ATSP - Prozesse auf Kurs
P17	 K-Businesscom
P18	 CGM (CompuGroup Medical)
P19	 Schmidt Saubere Arbeit. Klare Lösung. GmbH
P20	 Schmidt Saubere Arbeit. Klare Lösung. GmbH
P21	 MenüMobil Food Service Systems GmbH
P22	 MIM Medizintechnik GmbH
P23	 Das PflegeZimmer Handels- und Service GmbH
P24	 Ecclesia GrECo Hospital Versicherungsmakler GmbH
P25	 Sanova Medical Systems
P26	 G&P Facility Service GmbH
P27	 G&P Facility Service GmbH
P28	 Nuance Communications
P29	 Talent & Care
P30	 JFJ Health & Sports GmbH
P31	 AURORA INNOVATION / PENTRIBE HEALTHCARE
P32	 Jacobs Douwe Egberts AT GmbH
P33	 brainLight



39

Arjo Austria GmbH
Arthrex Austria GmbH
ATSP - Prozesse auf Kurs
AURORA INNOVATION /  
PENTRIBE HEALTHCARE
brainLight
CGM (CompuGroup Medical)
d-art CGI Studio
Das PflegeZimmer Handels- und Service 
GmbH
E & E Unternehmensberatung und EDV 
GmbH
Ecclesia GrECo Hospital  
Versicherungsmakler GmbH
Emento Care Guide - Patientenportal
G&P Facility Service GmbH
hollu Systemhygiene GmbH
Jacobs Douwe Egberts AT GmbH
Janssen-Cilag Pharma GmbH
JFJ Health & Sports GmbH

K-Businesscom
MARKAS GmbH
MenüMobil Food Service Systems GmbH
MIM Medizintechnik GmbH
Mölnlycke Health Care GmbH
Nuance Communications
Oracle Cerner
pascom Kommunikationssysteme GmbH
PCS
Regina Textilreinigung
rentex medical.textile.solutions
Roche
SALESIANER
Sanova Medical Systems
Schmidt Saubere Arbeit. Klare Lösung. 
GmbH
Sodexo Service Solutions Austria GmbH
Talent & Care
Textilservice Brolli
Zippsafe AG

AUSSTELLER & SPONSOREN

Wir bedanken uns recht herzlich bei unseren Ausstellern und Sponsoren 
für die Unterstützung des 64. Österreichischen Kongresses für Kranken-
hausmanagement 2023 in Innsbruck!

We make it | visible
www.d-art.at
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Unsere Vision ist eine Zukunft, in der  
Krankheiten der Vergangenheit angehören.
Wir sind Janssen, die pharmazeutische Unternehmenssparte von  
Johnson & Johnson. Wir setzen uns große Ziele, forschen mutig und  
überwinden Grenzen – damit sich die bedrohlichsten Krankheiten  
der Welt eines Tages nur noch in den Geschichtsbüchern finden. 
Erfahren Sie mehr unter www.janssen.com/austria.
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