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BEDINGUNGEN & KONDITIONEN FÜR DIE UNTERKUNFTSBUCHUNG 

Die AIM Group International bietet Zimmerkontingente in verschiedenen Hotelkategorien für 

Kongressteilnehmer bei den 33. Ärztetagen in Grado an. 

BEZAHLUNG 

Die Hotelbuchungen werden nach Eingang der Vorauszahlung für den gesamten Aufenthalt bestätigt. Die 

Zahlung kann mit Kreditkarte (Visa, Mastercard) oder EPS Zahlung erfolgen. In den Hotelpreisen sind Frühstück, 

Mehrwertsteuer und Ortstaxe inkludiert.  

Weitere Extras (z.B. Zusatzbett, Parkplatz etc.) sind direkt vor Ort an der Hotelrezeption zu begleichen. Die 

Bezahlung muss vollständig eingegangen sein, um die Hotelbuchung zu bestätigen. 

Bitte beachten Sie, dass die Preise im Falle von gesetzlichen und/oder behördlichen Änderungen, die zu 

Preisänderungen führen können, wie z. B.: Änderung des geltenden Mehrwertsteuersatzes, Einführung neuer 

Steuern usw., angepasst werden. 

STORNIERUNG & ÄNDERUNG 

Alle Buchungsänderungen oder Stornierungen müssen schriftlich an grado@aimgroup.eu übermittelt werden. 

Stornierungen (des Gesamtaufenthalts oder einzelner Nächte) werden wie folgt in Rechnung gestellt: 

• bis 5. April 2024: 30,00 € Bearbeitungsgebühr pro Person/pro Buchung 

• ab dem 6. April bis zum 19. April 2024: eine Hotelnacht wird in Rechnung gestellt 

• ab dem 20. April 2024: Die Reservierung wird in voller Höhe verrechnet 

 

Es wird AIM vorbehalten, für Änderungen an bestätigten Hotelbuchungen eine Bearbeitungsgebühr  

von 30,00 € zu erheben. 

Im Falle einer Nichtanreise am ersten gebuchten Tag verfällt ihre Reservierung ersatzlos. Es besteht kein 

Anspruch auf Rückerstattung der Nächte. 

DATENVERARBEITUNG 

Alle im Anmeldeformular abgefragten Informationen werden in Übereinstimmung mit den geltenden 

internationalen Datenschutzgesetzen verwendet. Mir ist bekannt, dass die von mir erhobenen Daten (Name, 

Vorname, Ankunfts- und Abreisedatum) an Dritte weitergegeben werden, um die Hotelbuchung abzuwickeln. 

HÖHERE GEWALT 

Jegliche Verzögerung oder Nichterfüllung durch eine der Vertragsparteien im Rahmen dieses Vertrages (mit 

Ausnahme der Nichterfüllung von Zahlungsverpflichtungen) stellt keinen Vertragsbruch dar, wenn und soweit 

sie durch Umstände verursacht wurde, die außerhalb ihrer Kontrolle liegen (höhere Gewalt). 
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Als Umstände höherer Gewalt gelten unter anderem: behördliche Anordnungen, Pandemien, Epidemien, 

sanitäre Notfälle, Streiks, Aussperrungen, Unruhen, Arbeitskräftemangel, Krieg, Kriegsgefahr oder 

Kriegsvorbereitung, Brände, Sabotage, Sturm, Überschwemmungen, Erdbeben, 

Ausfall von Produktionsanlagen, Einsturz von Gebäuden, Mangel an Rohstoffen oder Brennstoffen oder 

anderen Energiequellen, Transportblockaden. 

In solchen Fällen hat die Partei, deren Verpflichtungen von dem Ereignis höherer Gewalt betroffen sind, die 

andere Partei von ihrer Unfähigkeit zur Leistung zu unterrichten und alle zumutbaren Maßnahmen zu 

ergreifen, um die Ursachen zu beseitigen und die ordnungsgemäße Erfüllung der eigenen Pflichten 

wiederherzustellen. Können die Ursachen nicht innerhalb eines nach Ansicht der Parteien angemessenen 

Zeitraums beseitigt werden, einigen sich die Parteien nach Treu und Glauben auf alternative Lösungen und 

vereinbaren als letzte Möglichkeit die Bedingungen für die Beendigung dieser Vereinbarung, wobei die 

erbrachten Leistungen und entstandenen Kosten in jedem Fall an AIM zu zahlen sind. 

In jedem Fall kann AIM nur Zahlungen zurückerstatten, die AIM gegenüber dem/den betreffenden Hotel(s) 

geltend machen konnte/n. 

Wir übernehmen keine Verantwortung für Buchungen, die über andere Webseiten und Buchungsportale 

vorgenommen werden. 

Wir danken für Ihr Verständnis! 
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